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PARTE | - CLAUSULAS JURIDICAS
CAPITULO | - DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA 1.2 | OBJETO

1 - O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do
procedimento de concurso publico, por lotes, que tem por objeto principal a aquisicao de preparacdes para lavagens
— detergentes e desinfetantes, por lotes, para os anos de 2021 e 2022, para fornecer as unidades, descritas a

baixo, conforme especificacdes técnicas previstas no Anexo A do Caderno de Encargos.

Armazém de Azurém Campus de Azurém, 4800 - 058 Guimaraes

Armazém de Gualtar Campus de Gualtar, 4710-057 Braga

2 - Sempre que no presente procedimento sejam referenciadas marcas de produtos, a referéncia tem apenas a funcao de
orientar a definicdo das caracteristicas dos bens ou produtos, o objeto do contrato é a aquisicdo do produto dessa

marca/produto “ou equivalente”.

CLAUSULA 2.2 | CONTRATO

1 - O contrato € composto pelo respetivo clausulado contratual e seus anexos.

2 - O contrato integra ainda os seguintes elementos:

a) os suprimentos dos erros e omissoes do Caderno de Encargos, identificados pela entidade convidada, desde que tais
erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgado competente para a decisdo de contratar;

b) os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;

c) o presente Caderno de Encargos;

d) a proposta adjudicada;

e) os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos nas alineas a) a €) do numero anterior, a respetiva prevaléncia ¢

determinada pela ordem pela qual ai séo indicados.

4 - Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.° 2 e o clausulado do contrato e seus anexos, prevalecem
0s primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99.° do Cédigo dos Contratos
publicos, na sua redacao atual, doravante CCP, e aceites pelo adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101.° desse

mesmo diploma legal.

CLAUSULA 3.2 | DURACAO DO CONTRATO
1 - O contrato vigorara, sem prejuizo das obrigacdes acessérias que devam perdurar para além da cessacao do contrato, da
seguinte forma:

a) O contrato iniciar-se-a com a sua assinatura, tera a duracio inicial de 1 (um) ano, sendo renovavel,

por uma tnica vez até 31 de dezembro de 2022;



b)

O contrato pode ser denunciado no termo do prazo inicial de 1 (um) ano, mediante comunicacao escrita enviada,

por qualquer uma das partes, com 60 (sessenta) dias de antecedéncia.

2 - Sem prejuizo das normas legais imperativas, relativas ao reequilibrio financeiro, findo o prazo referido no niimero

anterior, e caso nédo tenha sido atingido o valor previsto na clausula 12.%, o contrato extingue-se sem que assista ao

fornecedor o direito a qualquer indemnizacao pelo valor das prestacdes nao executadas.

3 - Atingido o preco contratual, em obediéncia ao previsto na clausula 12.% o contrato cessara para todos e quaisquer

efeitos, independentemente do prazo de execucéo decorrido.

CAPITULO 11 - OBRIGAGOES CONTRATUAIS

SECCAO | | OBRIGAGOES DO FORNECEDOR

SUBSECCAO | | DISPOSICOES GERAIS

CLAUSULA 4.2 | OBRIGAGCOES PRINCIPAIS DO FORNECEDOR

1 - Sem prejuizo de outras obrigacoes previstas na legislacao aplicavel, no presente Caderno de Encargos ou nas clausulas

contratuais, da celebracao do contrato decorrem para o fornecedor as seguintes obrigacdes principais:

a)

b)

c)

d)

f)

g

h)

Obrigacdo de entrega dos bens identificados na sua proposta, em concordancia com os documentos enviados
aquando a submissao da proposta, de acordo com o Anexo A, no prazo referido no n.° 3 da presente Clausula;
Garantia dos bens;

Continuidade de fornecimento dos bens durante o prazo de execucédo do contrato;

Fichas Técnicas e ficha de dados de seguranca relativas aos lotes a fornecer em conformidade com as
especificacdes técnicas previstas no Anexo A ao Caderno de Encargos, devidamente identificadas relativamente ao
lote a que concorre, aquando da submissao da proposta;

Dever de informacao de alteracdo que ocorra nas Fichas técnicas e/ou fichas de dados de seguranca no decorrer
do contrato, no prazo maximo de 15 dias apds a respetiva alteracao;

Enviar outros documentos solicitados pelos SASUM, no prazo maximo de 15 dias apds solicitacdo, quando
aplicavel, de forma a garantir que continuam a cumprir os requisitos associados aos critérios definidos e avaliados
durante a fase pré-contratual.

Possuir todas as autorizacdes, consentimentos, aprovacdes, registos e licencas necessarios para o pontual
cumprimento das obrigacdes assumidas no contrato.

Garantir a formacao inicial /7 /oco no que se refere aos produtos assim como modo em relacdo ao seu modo de
utilizacéo, e cuidados a ter com os produtos e com os equipamentos; a formacdo deve ocorrer obrigatoriamente
durante o primeiro més, apds a assinatura do contrato, em todos os locais definidos na clausula 1.?, em datas
acordar por ambas as partes;

Ceder, durante a execucao do contrato, os equipamentos necessarios a execu¢cao do mesmo, como
equipamentos doseadores/dispensadores/suportes, ou outro equipamento necessario a boa
distribuicao dos artigos/lotes, no prazo maximo de 15 dias apods solicitacao pelo gestor do

contrato;



j) O fornecedor obriga-se ainda e sem custos adicionais, a:

a. Instalar os doseadores/sistemas de doseamento automatico necessarios para a utilizacdo dos produtos
adjudicados, de acordo com as especificacdes definidas no mapa de quantidades do presente caderno
de encargos.

b. Prestar a devida assisténcia técnica em todos os doseadores, no prazo de 24 horas apos a comunicagéo
da necessidade de intervencao.

c. A ceder as embalagens para reacondicionamento de solucdo preparada, particularmente para os
produtos disponibilizados em sistema de preparacdo automatica de solucédo, e respetivos rotulos de
identificacao do produto.

d. Atestar, com periodicidade semestral, 0 adequado estado de conservacdo e funcionamento dos
equipamentos de doseamento/preparacado de solucdo automaticos. Esta verificacdo semestral devera
incluir, para todos os doseadores, a medicao da concentracdo da solucdo preparada com equipamento
devidamente calibrado. Por unidade alimentar, devera ser emitindo um documento comprovativo da
verificacdo no qual conste os resultados obtidos e, se for o caso, recomendacéo de intervencdes que os
equipamentos de lavagem da louca ou roupa verificados possam necessitar.

k) Os equipamentos ficam nas instalacdes dos SASUM, somente durante a execucdo do contrato e devem ser
devolvidos ao fornecedor aquando da cessacdo do contrato, nas condicdes em que se encontrem decorrente do
seu uso normal;

I)  As quantidades de equipamentos/sistemas indicadas no Anexo C sdo estimativas e estdo sujeitas a alteracoes
no decorrer do contrato, decorrentes das necessidades dos SASUM;

m) Lecionar uma acao de formacao durante o ano, sobre “Boas prdticas de manuseamento dos produtos
quimicos/higienizacdo “, (no minimo de 2 horas), dirigida a todos os trabalhadores dos SASUM, a agilizar com o
gestor de contrato, que, por motivos de agenda e logistica, sera lecionada em diferentes sessdes repartidas por
diferentes grupos de trabalhadores, em Braga e Azurém.

n) O fornecedor sera o gestor de residuos quimicos que resultem de produtos que ndo se encontrem em
condicbes de ser utilizados, pelo que devera, sempre que solicitado, proceder ao levantamento e correto

encaminhamento dos residuos dos produtos.

2 - Horarios rececio da encomenda dos fornecedores (aplicaveis apenas aos artigos a fornecer):

encomendas

9h00 - 16h30

Armazém de Azurém Campus de Azurém, 4800 - 058 Guimaraes

Armazém de Gualtar Campus de Gualtar, 4710-057 Braga 9h00 - 16h30

3 - 0s SASUM efetuardo as encomendas com antecedéncia de 48 horas relativamente a data de entrega.
4 - Os bens a entregar deverdo respeitar as condicdes e caracteristicas exigidas e comprovadas, quando aplicavel, na fase
pré-contratual, de modo a cumprir os requisitos e especificacdes técnicas dos produtos nos termos do disposto neste

caderno de encargos e garantir o maximo grau de satisfacdo/procura dos utentes dos SASUM.



5 - Os bens e as quantidades a fornecer sdo os descritos no Anexo A do caderno de encargos, porém os SASUM,

reservam-se o direito de adquirir quantidades inferiores as previstas e especificadas no Contrato e Caderno de

Encargos, conforme a evolucao das necessidades internas registadas pelas suas unidades alimentares.
6 — As interacdes e comunicacdes, entre fornecedor e os SASUM, resultantes do ndo cumprimento da presente clausula
serdo feitas através do gestor do contrato, com excecédo da realizacdo de encomendas de bens ou servigos, rececdo dos

bens, bem como a prestacéo ou solicitacdo de informacdes relacionadas e necessarias para efeito de faturacao.

CLAUSULA 5.2 | CONFORMIDADE E OPERACIONALIDADE DOS BENS

1 - O fornecedor obriga-se a entregar aos SASUM os bens objeto do contrato com as caracteristicas e especificacoes,
conforme o Anexo A (mapa de quantidades) do presente Caderno de Encargos, que dele faz parte integrante, em
respeito da legislacao suprarreferida.

2 - Os bens objeto do contrato devem ser entregues em perfeitas condicdes de serem utilizados para os fins a que se
destinam, em conformidade de rotulagem e especificacdes constante do documento de critérios de rotulagem, desde que
aplicavel ao fornecimento em questao.

3 - E aplicavel, com as necessarias adaptacdes, o disposto na lei que disciplina os aspetos relativos & venda de bens de
consumo e das garantias a ela relativas em relacdo aos consumidores normais, no que respeita a conformidade dos bens
especificos.

4 - O fornecedor é responsavel perante os SASUM por qualquer defeito ou discrepancia dos bens objeto do contrato que
existam no momento em que os bens lhe sao entregues, inclusive as discrepancias que somente sejam verificadas aquando

da preparacéo dos produtos.

CLAUSULA 6.2 | ENTREGA DOS BENS OBJETO DO CONTRATO

1 - Os bens objeto do contrato devem ser entregues nas unidades alimentares mencionadas na Clausula 1.% e, nos locais e
nos prazos referidos no n.° 2 da Clausula 4.2 do presente Caderno de Encargos.

2 - O fornecedor obriga-se a disponibilizar, simultaneamente com a entrega dos bens objeto do contrato, todos os
documentos em lingua portuguesa, que sejam necessarios para a boa e integral utilizacdo daqueles.

3 - Todas as despesas e custos com o transporte dos bens objeto do contrato e respetivos documentos, para o local de

entrega, sdo da responsabilidade do fornecedor.

CLAUSULA 7.2 | RECECAO DOS BENS
1 - Os bens objeto do fornecimento devem ser acompanhados de guia de remessa/transporte (preferencialmente) ou fatura,

ambas em duplicado, e com a indicagdo bem visivel de:

° Identificacao do fornecedor;

. N.° identificacéo fiscal do fornecedor;

. Identificacao do cliente;

. N.° identificacéo fiscal do cliente;

. Descricéo dos artigos que estédo a ser rececionados;

° Quantidades de cada um dos artigos que estao a ser rececionados;

. Lotes e validades dos artigos entregues, com indicacdo da quantidade entregue por lote;
° Taxa de IVA aplicavel;

. Taxa de Eco-Valor, IEC, e/ou outras taxas (quando aplicavel);



. Preco adjudicado por unidade de medida;
° Preco total,

. Data da rececao;
. N.2 de cabimento, n.> de compromisso e n.® da nota de encomenda a mencionar no caso das
faturas.

2 - O fornecedor ou seu representante devera assistir as entregas de bens e sua contagem.

3 - 0s SASUM, através do gestor do contrato, mediante justificacdo fundamentada apresentada pelo fornecedor, reservam-
se o direito de aceitar a alteracdo das caracteristicas dos bens a entregar, nomeadamente, em relacdo as unidades de
medida e/ou quantidade, conforme a situacdo concreta, desde que da mesma néo resultem prejuizos ou mais encargos

para os SASUM e sejam cumpridos os limites de modificacdo objetiva do contrato previstos no CCP.

CLAUSULA 8.2 | INSPECAO E TESTES

1 - Apos a entrega dos bens, os SASUM poderdo, ainda, sempre que o assim entenderem, proceder a inspecao
qualitativa, através de analises especificas ao produto, de forma aleatoria, ou sempre que a rececdo colocar alguma
suspeita de incumprimento dos parametros de higiene e seguranca alimentar ou outras situacoes.

2 - A inspecao qualitativa a que se refere o nimero anterior incide sobre os bens fornecidos, sendo efetuada através dos
testes que se entendam necessarios.

3 - Sempre que o motivo de realizacao dos testes a que se refere no nimero anterior estiver relacionado com suspeitas de

incumprimento dos parametros legais de higiene e seguranca alimentar, o fornecedor deve prestar aos SASUM toda a

cooperacao e todos os esclarecimentos necessarios, durante a fase de realizacdo de testes podendo fazer-se representar
durante a realizacao daqueles, através de pessoas devidamente credenciadas para o efeito, se assim o entender.

4 - Os encargos com a realizacdo dos testes, se comprovado o incumprimento referido no ponto anterior, sdo da
responsabilidade do fornecedor.

5 - Os SASUM reservam-se ainda ao direito de efetuar auditorias as instalacdes do fornecedor, sempre que entenda
necessario, desde que informe previamente da sua intencédo, ndo podendo o fornecedor exigir o pagamento de qualquer

valor decorrente das referidas auditorias.

CLAUSULA 9.2 | DEFEITOS DE FABRICO OU DISCREPANCIAS

1 - No caso de os testes previstos na clausula anterior nao comprovarem a total conformidade dos bens objeto do contrato,
bem como a sua conformidade com as exigéncias legais de qualidade, higiene ou seguranca, ou no caso de existirem
defeitos ou discrepancias com as caracteristicas e especificacoes definidas no Anexo A ao presente Caderno de Encargos
ou com os documentos entregues na fase pré-contratual, bem como durante a sua preparacao e confecdo, os mesmos
serdo rejeitados, sendo que o gestor do contrato dos SASUM devera ser informado do mesmo e informar, por escrito, o
fornecedor.

2 - No caso previsto no niumero anterior, o fornecedor deve proceder, a sua custa e no prazo que for determinado pelos
SASUM, as reparacdes ou substituicdes necessarias para garantir a operacionalidade dos bens e o cumprimento das
exigéncias legais e das caracteristicas, especificacdes e requisitos técnicos exigidos.

3 - Apds a realizacédo das reparacdes ou substituicdes necessarias pelo fornecedor, no prazo respetivo, o gestor do contrato

procede a realizacao de novos testes de aceitacdo, nos termos da clausula anterior.



CLAUSULA 10.2 | ACEITACAO DOS BENS

1 - Caso os testes a que se refere a Clausula 8.* comprovem a total operacionalidade dos bens objeto do contrato, bem
como a sua conformidade com as exigéncias legais, e neles ndo sejam detetados quaisquer defeitos ou discrepancias com
as caracteristicas e especificacdes conforme o Anexo A do presente Caderno de Encargos, em respeito da legislacdo
suprarreferida, considera-se que a aceitacdo dos bens teve lugar com a assinatura do documento que acompanhou a
entrega dos produtos.

2 - Verificando-se a parte final do disposto no numero anterior, naquela data ocorre a transferéncia da posse e da
propriedade dos bens objeto do contrato para SASUM, bem como do risco de deterioracdo ou perecimento dos mesmos,
sem prejuizo das obrigacdes de garantia que impendem sobre o fornecedor.

3 - A assinatura do documento a que se refere o n.° 1 ndo implica a aceitacdo de eventuais defeitos ou de discrepancias
dos bens objeto do contrato com as exigéncias legais ou com as caracteristicas e especificacdes atras referidas.

4 - Os bens em relacdo aos quais nao se verifique o previsto no n.° 1 sdo rejeitados e considerados como néo entregues e
nao faturaveis.

5 - Estas rejeicoes serdo notificadas ao fornecedor, pelo gestor do contrato, sendo as remocoes dos bens feitas por conta e

risco do mesmo.

6 - Passados 5 dias sobre a respetiva notificacdo, se os bens rejeitados continuarem nas instalacbes dos SASUM sem

serem removidas, entende-se que estas passam para a sua posse tornando-se elegiveis para abate.

SUBSECCAQ Il | DEVER DE SIGILO

CLAUSULA 11.2 | INFORMACAO E SIGILO

1 - O fornecedor deve prestar aos SASUM todas as informacdes que estes lhe solicitarem e que sejam necessarias a
fiscalizacdo do modo de execucédo do contrato, devendo os SASUM satisfazerem os pedidos de informacéo formulados pelo
fornecedor e que respeitem a elementos técnicos na sua posse cujo conhecimento se mostre necessario a execucao do
contrato.

2 - O fornecedor compromete-se a manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informacdes que
obtenham no ambito da formacéo e da execucao do contrato, nem utilizar as mesmas para fins alheios aquela execucéo,
abrangendo esta obrigacdo todos os seus agentes, funcionarios, colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem
envolvidos, nomeadamente no que diz respeito ao cumprimento das normas previstas no regulamento de protecéo de
dados pessoais em relacao aos utentes dos servicos.

3 - Ambos os contraentes se obrigam a guardar sigilo sobre quaisquer matérias sujeitas a segredo nos termos da lei as
quais tenham acesso por forca da execucéo do contrato.

4 — O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 2 anos apos a cessacao do contrato, sem prejuizo da
sujeicdo subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos comerciais ou da

credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas e dados pessoais.



CLAUSULA 12.2 | PRECO CONTRATUAL

1 - Pela execucao do contrato e pelo cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do contrato, podera a entidade
adjudicante pagar ao adjudicatario até ao montante maximo 150.725,53 € (cento e cinquenta mil, setecentos e
vinte e cinco euros e cinquenta e trés céntimos) que corresponde ao preco base unitario dos lotes/artigos
discriminados no Anexo A deste Caderno de Encargos, multiplicado pelas quantidades ali referidas e ao qual acresce o IVA
(Imposto sobre o valor acrescentado) a taxa legal aplicavel.

2 - 0 preco a propor, referido no numero anterior, inclui todos os custos, encargos e despesas cuja responsabilidade
nao esteja expressamente atribuida aos SASUM, nomeadamente os relativos ao transporte dos bens objeto do contrato para
o respetivo local de entrega, outras taxas legais aplicaveis (p. ex. IEC e Eco-valor), com excecdo do IVA, bem
como quaisquer encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes ou licencas e o fornecimento de
amostras.

3 - Considerando que os SASUM se reservam ao direito de adquirir_quantidades inferiores as previstas e

especificadas no contrato e Caderno de Encargos, conforme a evolucdo das necessidades internas registadas pelas suas
unidades alimentares, somente serdo efetuados os pagamentos correspondentes as quantidades efetivamente

encomendadas pelos SASUM e entregues pelo fornecedor.

CLAUSULA 13.2 | CONDICOES DE PAGAMENTO

1 - O prazo maximo de pagamento é de 60 dias, a contar da data em que teve lugar a apresentacao da fatura, desde que a
mesma tenha sido autorizada e que o fornecedor tenha a situacao contributiva e tributaria regularizada em conformidade
com o previsto na lei.

2 - Da fatura devera sempre constar inequivocamente os numeros de cabimento e de compromisso indicados na
requisicdo enviada.

3 - Para os efeitos do nimero 1, a obrigacdo considera-se vencida com a assinatura do documento da entrega dos bens,
desde que nao se verifiquem as situacdes previstas na Clausula 5% e/ou na Clausula 9.2, deste caderno de encargos e haja
informacéao de aceitacdo por parte do Responsavel da Divisao de Aprovisionamento e Gestdo de Stocks.

4 - Em caso de discordancia por parte dos SASUM, quanto aos valores indicados nas faturas, o Responsavel da Divisao de
Aprovisionamento e Gestdo de Stocks. deve comunicar ao fornecedor, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando o

fornecedor obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de novo documento contabilistico.

5 - As faturas deverao ser enviadas para o email/ que constara no contrato e/ou através da plataforma EDI (“Eletronic Data
Interchange”) utilizada pelos SASUM.
6 - Desde que devidamente emitidas e observado o disposto nos n°s anteriores, as faturas serdo pagas através de

transferéncia bancaria.

CAPITULO 11l - PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUCAO

CLAUSULA 14.2 | PENALIDADES CONTRATUAIS



1 - Pelo incumprimento de obrigagcdes emergentes do contrato, os SASUM podem exigir do fornecedor o pagamento de uma

penalidade pecuniaria, até 2,5% do preco contratual por artigo/lote por cada grupo de situacdes de

reclamacio registadas e comunicadas que excedam 25 deméritos.

2 - A avaliacdo da forma de execucao do contrato pelo fornecedor sera feita com base num sistema de

desempenho em que inicialmente serao atribuidos ao fornecedor 100 pontos associados a cada lote.

Por cada reclamacéo, enviada por telecopia ou correio eletrénico ao fornecedor para os contactos indicados no contrato,

pelo gestor do contrato, serao atribuidos deméritos de acordo com o quadro abaixo.

3 - Consideram-se reclamacdes por parte dos SASUM, o ndo cumprimento das obrigacdes previstas no presente Caderno

Encargos, de acordo com os requisitos especificados no Plano Monitorizacdo e Medicdo Rececdo, Armazenamento e

Expedicdo Produto - PMM.0O1(Anexo B ao caderno de encargos), ou seja, produtos que nao se apresentem com a

qualidade e as caracteristicas legalmente fixadas, nomeadamente, Clausulas 4.2 a 10.2 e as caracteristicas

constantes no Anexo A, conforme descrito no quadro em baixo,

Avaliacao de Fornecedores de
Produto

Situacoes a considerar:

Demérito associado a
falha verificada

GRAVIDADE/PERIGOSIDADE |

Nao conformidades documentais

- Nao cumprimento da nota de encomenda: entrega fora
de prazo;

- Auséncia de resposta a qualquer reclamacéao sobre o
produto aquando da revisdo, P.03-05;

- Outras situacdes de nao conformidade ndo previstas em
outros campos.

GRAVIDADE/PERIGOSIDADE II

Nao conformidades que pdem em
causa o normal funcionamento do
Servico

- Falhas de quantidades de produto nas
caixas/embalagens;

-Quantidades encomendadas nao recebidas (diferencas
que implicam alteracdes no servico;

- Lote da fatura diferente dos lotes recebidos;

- Qutras falhas de documentacéo.

GRAVIDADE/PERIGOSIDADE III

Nao conformidades que pdem em
causa o normal funcionamento do
servico e o servico prestado ao utente

- Falhas de quantidades de produto nas
caixas/embalagens;
- Quantidades encomendadas nao recebidas (diferencas
que implicam alteracdes no servico;
- Produtos com validades a expirar (PMMO1).
- Artigos com especificidades diferentes do produto
adjudicado (calibre, marca, gramagem, ...);
- Falhas na rotulagem (obrigacdes legais de rotulagem):
- Dupla rotulagem;
- Rotulagem trocada;
- Auséncia de rotulagem;
- Rotulagem em lingua estrangeira.
- Caixas de plastico sujas, partidas (caixas de
fruta/legumes);
- Caixas de papeldo rasgadas;
- Caixas de papelao violadas;
- Carro/carrinha de transporte sujas;
- Outros.

GRAVIDADE/PERIGOSIDADE IV

Nao conformidades que pode por em
causa a saude e o servico prestado ao
utente

- Temperatura do produto fora do limite definido;
- Temperatura de transporte fora dos parametros
definidos no PMM.01;
- Produto recebido diferente do produto encomendado;
- Presenca de corpo estranho;
- Produto Nao Conforme (NC) (ma qualidade);

- Produto nao fresco;

- Deteriorado;

- Textura/aspeto/cheiro anormal;
- Produtos fora de validade;
- Enlatados/latas com ferrugem;
- Outros.
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4 - O pagamento da penalidade pecuniaria pode ser feito com recurso a caugéo (se for aplicavel) ou a retencao de 10% do
valor dos pagamentos a efetuar de acordo com o previsto no Programa.

0Os SASUM podem compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penalidades pecuniarias devidas nos
termos da presente clausula.

5 - A aplicacao das penalidades constantes no n.° 1 por parte do SASUM, opera-se através do envio de carta registada para
a morada do fornecedor

6 - Na determinacéo da gravidade do incumprimento, os SASUM tém em conta, nomeadamente, a duracédo da infracao, a
sua eventual reiteracéo, o grau de culpa do fornecedor e as consequéncias do incumprimento.

7 - As penalidades pecunidrias previstas na presente clausula e no nimero seguinte ndo obstam a que os SASUM exijam
uma indemnizacao pelo dano excedente.

8 — Em caso de resolucado do contrato por incumprimento do fornecedor nos termos do presente Caderno, os SASUM
podem aplicar uma sancao de até 10% do preco contratual por artigo/lote.

9 - O valor acumulado das sancdes a que se refere o n.° 1 nao pode exceder 20% do preco contratual por

artigo/lote, sem prejuizo do poder de resolucédo do contrato.
10 - Nos casos em que seja atingido o limite previsto no nimero anterior e os SASUM decidam n&o proceder a resolucdo do
contrato, por dela resultar grave dano para o interesse publico, aquele limite é elevado para 30%.

11 - No caso de descontinuidade de um artigo por parte de um fornecedor, e a justificacdo do fornecedor néo ter

sido aceite pelos SASUM, estes podem resolver o contrato em relacdo a obrigacao de fornecimento do produto em causa
por incumprimento contratual imputavel ao fornecedor e aplicar-lhe uma sancédo de até 10% do preco contratual por

artigo/lote.

CLAUSULA 15.2 | FORCA MAIOR
1 - A ndo realizacao pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forca maior
nao sera havida como incumprimento, pelo que ndo deverao, nesses casos, ser impostas penalidades ao prestador de

SErvigos.

2 - Entende-se como casos de forca maior o conjunto de circunstancias que impossibilitem a realizacdo pontual das
prestacdes, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse conhecer ou prever a data da celebracao do contrato e

cujos efeitos nao lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

3 - Desde que verificados os requisitos do numero anterior, poderdo constituir casos de forca maior, entre outros, os
tremores de terra, inundacdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves, embargos ou bloqueios internacionais, atos de

guerra ou terrorismo, motins e determinacdes governamentais ou administrativas injuntivas.
4 - Nao constituirao casos de forca maior:

a) As circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do prestador de servicos, na parte em

que intervenham;

b) As determinacdes governamentais, administrativas ou judiciais de natureza sancionatéria ou de outra forma

resultantes do incumprimento, pelo prestador de servicos, de deveres ou énus que sobre ele recaiam;

c) As manifestacdes populares devidas ao incumprimento de normas legais pelo prestador de servicos;



d) Os incéndios ou inundacdes com origem nas instalagdes do prestador de servicos, cuja causa, propagacao ou

proporcdes se devam a culpa ou negligéncia deste ou ao incumprimento de normas de seguranca;
e) As avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos, nao resultantes de sabotagem;
f)  Os eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.

5 - A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior devera ser imediatamente comunicada

a outra parte.

6 - A forca maior podera determinar, sem ser devido o pagamento de qualquer indemnizacdo por qualquer das partes,

e/ou:

a) A prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes contratuais afetadas pelo periodo de tempo
comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forca maior, no caso de existir interesse da
entidade adjudicante e seja possivel ao prestador de servicos continuar a cumprir com as suas prestacdes, sem
Ihe causar graves prejuizos demonstraveis;

b) A suspensdo do contrato pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da
forca maior, no caso de existir interesse da entidade adjudicante e seja possivel ao prestador de servicos retomar
o cumprimento das suas prestacdes, apds o fim do referido periodo, sem lhe causar graves prejuizos
demonstraveis;

c) A reducdo parcial das prestacdes devidas ao prestador de servicos e correspetivamente as obrigacdes da entidade
adjudicante, no caso de existir interesse da entidade adjudicante e seja possivel ao cocontratante continuar a
cumprir o contrato nestes termos, sem Ihe causar graves prejuizos demonstraveis;

d) A cessacdo do contrato, no caso de existir interesse da entidade adjudicante, pelo facto de a manutencdo do

contrato determinar graves prejuizos para o interesse publico.

CLAUSULA 16.2 | EXECUCAO DA RETENCAO

1 — A retencdo de 10% do valor dos pagamentos a efetuar, pode ser executada pelos SASUM, sem necessidade de prévia
decisdo judicial ou arbitral, para satisfacdo de quaisquer créditos resultantes de mora, cumprimento defeituoso,
incumprimento definitivo pelo fornecedor das obrigacdes contratuais ou legais, incluindo o pagamento de penalidades, ou
para quaisquer outros efeitos especificamente previstos no contrato ou na lei.

2 - A resolucao do contrato pelos SASUM nao impede a execucdo da retencdo, contanto que para isso haja motivo.

CLAUSULA 17.2 | RESOLUCAO POR PARTE DOS SASUM

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo do contrato previstos na lei, os SASUM podem resolver o contrato, a
titulo sancionatério, no caso de o fornecedor violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes que Ihe incumbem,
nomeadamente:

a) Quando o numero de reclamacdes registadas e comunicadas exceda os 25 deméritos por lote de

acordo com o previsto na clausula 14.2 do presente caderno de encargos;

b) Quando o fornecedor ndo entregue os artigos/bens, no prazo definido, depois de notificado para o fazer ou
informe que n&o ird continuar a fornecer os artigos/bens.

2 - Se o contrato for constituido por mais do que um lote/produto, a resolucdo sera do lote/produto reclamado.



3 - O direito de resolucao referido no numero 1.° exerce-se mediante declaracao enviada ao fornecedor e ndo determina a
repeticdo das prestacdes ja realizadas, a menos que tal seja determinado pelos SASUM; e nos termos previstos no n. °8 da
clausula 14.?, os SASUM podem exigir ao fornecedor uma indemnizacao de até 10% do preco contratual.

4 — A resolucdo do contrato e o disposto no n.° anterior, nao invalida o direito a qualquer acdo que venha a ser interposta
por parte dos SASUM com vista a justa indemnizacao por perdas e danos eventualmente sofridos com incumprimento do
contrato, bem como, pelos prejuizos decorrentes da adocao de novo procedimento de formacao de contrato, de acordo com

o n.° 2 do artigo 333.° do CCP.

CLAUSULA 18.2 | RESOLUCAO POR PARTE DO FORNECEDOR

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolucdo previstos na lei, o fornecedor pode resolver o contrato quando
qualquer montante que lhe seja devido pelo contraente publico esteja em divida por periodo superior a 6 meses ou quando
o montante em divida exceda 25% do preco contratual, excluindo juros, depois de comprovada e regularizada a situacao
tributaria e contributiva por parte do fornecedor.

2 - O direito de resolucéo por parte do fornecedor é exercido por via judicial, nos termos da Clausula 19.* do presente
caderno de encargos.

3 - Nos casos previstos no n.° 1, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante declaracédo enviada aos SASUM, que
produz efeitos 30 dias apos a rececao dessa declaracdo, salvo se esta ultima cumprir as obrigacdes em atraso nesse prazo,
acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

4 - A resolucéo do contrato nos termos dos numeros anteriores ndo determina a repeticao das prestacdes ja realizadas pelo
fornecedor, cessando, porém, todas as obrigacdes deste ao abrigo do contrato, com excecdo daquelas a que se refere o

artigo 444.° do CCP.

CAPITULO IV - RESOLUCAO DE LITiGIOS

CLAUSULA 19.2 | FORO COMPETENTE
Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal

de Circulo de Braga, com expressa rentincia a qualquer outro.

CLAUSULA 20.2 | SUBCONTRATACAO E CESSAO DA POSIGAO CONTRATUAL

1 - A subcontratacdo por qualquer das partes dependera da autorizacdo da outra, nos termos do Codigo dos Contratos
Publicos.

2 - Os SASUM podem autorizar a cessao do contrato pelo fornecedor a terceiro, nos termos do Cddigo dos Contratos
Publicos, devendo o fornecedor a quem foi adjudicado o procedimento e com quem foi celebrado o contrato apresentar
uma proposta fundamentada devidamente justificativa do pedido, instruida com todos os documentos comprovativos da
verificacdo dos requisitos que seriam exigiveis para a autorizacdo da cessao no proprio contrato, nos termos do disposto no
artigo 318.°, do CCP. Os SASUM devem pronunciar-se sobre a proposta do fornecedor no prazo de 15 dias, a contar da
respetiva apresentacdo, desde que regularmente instruida. Se os SASUM n&o efetuarem nenhuma comunicacdo ao

fornecedor dentro deste prazo, considera-se que a proposta deste foi rejeitada.



3 - Em caso de incumprimento, pelo fornecedor, das suas obrigacdes, estando reunidos os pressupostos para a resolucao
do respetivo contrato, o fornecedor deve ceder a sua posicéo contratual ao concorrente do procedimento pré-contratual na
sequéncia do qual foi celebrado o contrato em execucéo, que venha a ser indicado pelos SASUM, pela ordem sequencial

daquele procedimento, nos termos e para os efeitos previstos no artigo 318.°-A, do CCP.
CAPITULO V - DISPOSICOES FINAIS

CLAUSULA 21.2 | COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES
1 - Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e comunicacdes entre as partes do
contrato, estas deverdo ser dirigidas, por email ou carta registada, nos termos do CCP, para as moradas de cada uma,

identificados no contrato.

2 - Qualquer alteracao das informacdes de contato constantes do contrato devera ser comunicada a outra parte.

CLAUSULA 22.2 | GESTAO DO CONTRATO
1 - O acompanhamento da execucdo do contrato, de acordo com o disposto no artigo 290.°-A do CCP, sera realizado pelos

gestores do contrato por departamento conforme quadro abaixo:

Lurdes Rodrigues Departamento Alimentar

Liliana Laranjeira Departamento Contabilistico e Financeiro
2 - Cabe ao gestor do contrato exercer as competéncias que sejam atribuidas pelo contraente publico, em matéria de
acompanhamento da execucao e verificacdo do cumprimento de todas as obrigacdes legais e contratuais assumidas pelo

adjudicatario.

CLAUSULA 23.2 | CONTAGEM DOS PRAZOS

Os prazos previstos no contrato séo continuos, correndo em sabados, domingos e dias feriados.

CLAUSULA 24.2 | LEGISLACAO APLICAVEL
0 contrato é regulado pela legislacdo em vigor, nomeadamente Cddigo dos Contratos Publicos e demais legislacéo

especifica que for aplicavel ao tipo de fornecimento em causa.
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ANEXO A — MAPA DE QUANTIDADES

Artigo

Descricao

Equipamento/Modo de Doseamento

Quantidade
estimada

Preco Base

Unitario

1 810190001

2 810190003

3 810190004

4 810190006

810190010

810190012

810190013

810190037

6 810190011

810190014

810190018

810190034

810190035

810190036

810190043

810190060

810190070

PROD.LIMP. - Detergente maos pronto a usar (5L) - Soft Care Star H1 do tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - AMBIENTADOR SPRAY RECARGA Microbust Duet (embalagem com 77g/121ml) do tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - Limpeza sanitarios pronto a usar 0,75- ROOM CARE R1 do tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - Detergente em pé (20 kg) - Clax Extra 35D1 do tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - Branqueador clorado liquido para remocao de nddoas e branqueamento de roupa (20 L) - Clax Hypo 42A1 do
tipo o equivalente

PROD.LIMP. - Branqueador desinfetante oxigenado liquido para remocao de nodoas na roupa (20L) - Clax Personril 4KL5 do
tipo o equivalente

PROD.LIMP. - Detergente liquido forte para lavagem de roupa, com mistura de tensoactivos, sequestantes da dureza da agua,
agentes anti-acinzentamento e anti-corrosao (20L) - Clax Profi forte 36C1 do tipo o equivalente

PROD.LIMP. - Amaciador concentrado liquido para lavagem automatica de roupa, com tecnologia neutralizadora de odores e
acao anti-estatica (20L) - Clax Soft Fresh 50A1 do tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - Detergente para pavimento JONTEC N.°1 F1C 5L do tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - Lavagem automatica loica - detergente em pé (4,5Kg) - Suma Revoflow Max P2 do tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - Aditivo clorado concentrado para lavagem higiénica de legumes e frutas com casca (5L) - SUMA Chlor D4.4 do
tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - Lavagem automatica loica - secante em po (4kg) - SUMA Revoflow Perfect A17 do tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - Lavagem automatica loica - secante de loica liquido (20L) - SUMA Rinse A5 do tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - Detergente concentrado (1,5lts, embalagem de abertura inviolavel tipo bag-in-box) - Suma Multi - conc D2 conc
do tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - Detergente desinfetante clorado concentrado liquido para uso em instalagdes alimentares (pavimentos,
paredes, tetos) (20L) - SUMA Chlorsan D10.4 do tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - Lavagem automatica loica - detergente de louca liquido alcalino para sujidades dificeis (20L) - SUMA Ultra L2 do
tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - Desinfetante a base de quaternarios de amonio concentrado para superficies alimentares (1,5], embalagem de
abertura inviolavel tipo bag-in-box) - SUMA Bac-conc D10 conc. do tipo ou equivalente

Saboneteira de enchimento, com doseamento
manual

Equipamento de doseamento automatico

Equipamento de doseamento automatico

Equipamento de doseamento automatico

Equipamento de doseamento automatico

Equipamento de doseamento automatico

Equipamento de doseamento automatico (com
saida de solucao preparada)

Equipamento de doseamento automatico

Equipamento de doseamento automatico

Equipamento de doseamento automatico

Equipamento de doseamento automatico (com
saida de solucao preparada)

Equipamento de doseamento automatico

Equipamento de doseamento manual

Un

Un

Un

Un

Un

Un

Un

Un

Un

Un

Un

Un

Un

Un

Un

Un

Un

2021/2022

480

300

1.080

45

22

15

30

292

300

90

150

435

255

150

13,7631 €

12,8571 €

4,7569 €

66,4906 €

29,5486 €

73,2372 €

116,1233 €

38,1292 €

17,2101 €

42,4958 €

9,8700 €

69,1031 €

54,0000 €

21,6641 €

30,0563 €

38,7000 €

22,9413 €

6.606,29 €

3.857,13€

5.137,45€

2.992,08 €

650,07 €

1.098,56 €

3.483,70 €

57194 €

516,30 €

12.408,77 €

2.961,00 €

15.548,20 €

4.860,00 €

3.249,62 €

13.074,49 €

9.868,50 €

3.441,20 €



(continuacao)

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

Artigo

810190020

810190021

810190022

810190023

810190033

810190025

810190026

810190028

810190038

810190040

810190046

810190047

810190050

810190051

810190058

Descricao Equipamento/Modo de Doseamento

PROD.LIMP. - HIGIENIZANTE CONCENTRADO (5lts) - DH7 CROSAN do tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - DESINFECTANTE CONCENTRADO (3lts) - DH7 KITERSAN do tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - Detergente maos (800ml) - Soft Care Line Fresh H1 do tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - Gel desinfetante alcoolico para maos de manipuladores de alimentos (sem odor, sem necessidade de

enxaguamento) (800ml, embalagem de abertura inviolavel bag-in-box) - Soft Care Line MED H5 do tipo ou equivalente BRI CE LU DL

PROD.LIMP. - Sabonete desinfetante para lavagem de maos de manipuladores de alimentos (bactericida a base de
digluconato de clorohexidina, sem odor) (800ml, embalagem de abertura inviolavel bag-in-box) - Soft Care Line Sensisept H34 Saboneteira de doseamento manual
do tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - Produto neutro para limpeza de pavimentos encerados com doseador - Jontec 300 JFlex F4c (5 L) do tipo ou
equivalente

PROD.LIMP. -Produto de limpeza OLEQ DE CEDRO (200ml +/- 10ml) do tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - Desinfectante concentrado (1,5L) - SUMA D10.1 CON JFLEX do tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - Detergente liquido para lavagem manual de loiga (5L) - SUMA Light D1.2 do tipo ou equivalente Doseamento manual com bomba pelicano

PROD.LIMP. - Pastilhas para maquina de café (2.0g x 15mm) (60 pastilhas) - Suma Café AutoTab do tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - Desinfetante a base de alcool, de acéo rapida (tempo de contacto inferior a 1 min.), sem necessidade de
enxaguamento, para uso em superficies, equipamentos e utensilios alimentares (0,75L) - Alcosan VT10 ou Suma ALcohol
Spray D4.12 do tipo ou equivalente

PROD.LIMP. - Desincrustante liquido acido concentrado para descalcificacido de equipamentos e utensilios alimentares SUMA Copo medidor
CALC D5 (2L) do tipo ou equivalente P
PROD.LIMP. - Detergente desengordurante liquido alcalino muito forte para limpezas dificeis de fornos e grelhadores (2L) - ) .
. ) Uso direto por aplicador de espuma
SUMA D9 do tipo ou equivalente
PROD.LIMP. - Detergente desengordurante alcalino forte em pd para limpezas dificeis de fritadeiras e filtros de exaustores Copo medidor
(10kg) - SUMA D9.1 FRIT do tipo ou equivalente P
PROD.LIMP. - P¢ alcalino para renovagéo, desincrustacéo e branqueamento de louga (10KG) - SUMA K2 - SHINE do tipo ou

i Copo medidor
equivalente
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Un

Un

Un

Un

Un

Un

Un

Un

Un

Un

Un

Un

Un

Un

Un

Quantidade

estimada

2021/2022

300

300

300

315

450

45

30

30

225

45

135

18

675

150

Preco Base

Unitario

8,4150€

11,1759 €

6,5459 €

11,0217 €

12,7110 €

73,7120 €

1,2714€

32,3830€

6,7500 €

9,7185€

4,1810€

10,9740 €

8,0646 €

42,4112 €

63,9361 €

Total

2.524,50 €

3.352,77 €

1.963,77 €

3.471,84€

5.719,95€

3.317,04€

38,14€

971,49 €

1.518,75€

437,33 €

564,44 €

197,53 €

5.443,61 €

6.361,68 €

447,55 €



(continuacao)

Quantidade
. L. . : Preco Base
Artigo Descricao Equipamento/Modo de Doseamento estimada Unitario Total
2021/2022
22 810190045  PROD.LIMP. - Detergente concentrado para WC\'s - Sani Des JFlex W9A (5 L) do tipo ou equivalente Un 60 119,0298 € 7.141,79€
23 810190061 PROD.LIMP. - Detergente para pavimento JONTEC ETERNUM (F2e) (5 L) do tipo ou equivalente Un 45 38,4157 € 1.728,71 €
24 810190062  PROD.LIMP. - Detergente para pavimento JONTEC ASSET (FAd) (5 L) do tipo ou equivalente Equipamento de doseamento automatico com 30 12,8953 € 386,86 €
saida de solucao preparada)
25 810190065  PROD.LIMP. - Limpa vidros pronto a usar - TASKI R3 (0,5L) do tipo ou equivalente Un 450 29137 € 1.311,17 €
26 810190067 PROD.LIMP. - Desintupidor quimico liquido - SANI FLOW W5 (1 L) do tipo ou equivalente Un 600 5,0039 € 3.002,34€
27 810190068 PROD.I._IMP. - Detergente para pavimento, desodorisante e neutralizador de odor (1L) TASKI GOOD SENSEVERTJFLEX do tipo Un 75 65,7046 € 492785 €
ou equivalente
28 810190077 PROD.LIMP. - Detergente para lavagem manual de loiga (1It) - SUMA LIGHT D1.2 do tipo ou equivalente Un 105 2,3475 € 246,49 €
29 810190003A  PROD.LIMP. - Ambientador Spray recarga Microbust 3000 (embalagem com 48g/75ml) do tipo ou equivalente Un 150 43142 € 647,13 €
30 810190087  PROD.LIMP. - Desinfetante superficies (5L) Un 250 6,9500 € 1.737,50 €
31 930290047  PROD.LIMP. - Desinfetante méos - Alcool Gel (5L) Un 300 9,8000 € 2.940,00 €

TOTAL| 150.725,53

ESPECIFICACOES TECNICAS

1.0s produtos dos lotes 5, 7, 11, 15, 16 e 28 deverdo ser compativeis para uso na area alimentar.
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ANEXO B PLANO MONITORIZACAO E MEDICAO RECECAO, ARMAZENAMENTO E EXPEDICAO PRODUTO — PMM.O1

Limite Monitorizacao e Medicao Acao em caso de
Etapa Item a Controlar oge " - P — - = .
Especificado Método Equipamento | Frequéncia Amostra | Responsabilidade Registo Nao Conformidade
Produtos Congelados e T<.15%
Ultracongelados
Produtos Congelados:
- Carne(;je aves, coelhod, Informar de imediato:
Earr)es e ca’Qa, carne de T<.15%
ovinos e suino Responsavel DAGS:
- Pr.eparados de carne quantidades e
- Miudezas documentos.
Produtos Refrigerados:
- Carne picada fresca <2°C Responsavel DA:
@ | - Miudezas e visceras <3°C Sondg/V|sor do _ temperaturas
-'2 - Carne de aves e coelho <4°C ;/elculo S{O Por cad Fiel de Armazem/ | Ca['mioodzos especificadas e condicdes
o| @|-Carne de suino e bovino <7° Verificagao ransporte or cada 100% Responsavel da ececéo (P. ) | de transporte.
< E' - Carnes frescas e ou rececao Unidade na Guia de
) s| & <6°C Termometro Transporte Proceder  averiguagéo
Rececio | = | transformada dos SASUM i
& - Fiambre 0s da(s) causa(s) pelo desvio
<h5° .
[= - Tofu, Seitan 5°C detetado;
- Ovos Pasteurizados
i 0a4°C Proceder ao
/pressurizado
L ) o desencadeamento das
- Queijo, iogurtes, manteiga 2a6°C ~ L
) acdes necessarias para a
- Peixe fresco <2°C reposicao da
- Bacalhau salgado <7°C conformidade;
- Frutas, legumes frescos
- Ovos frescos Temperatura ambiente Evitar a recorréncia da
- Qutros produtos nao conformidade
i verificada. (P.05).
- Carro higienizado; Fiel de Armazém/ Caflmbo de
- . ] . e - - Por cada 0 . Rececao (P.04-03)
Avaliacao de Condicoes - Veiculos apropriados ao|  Verificagdo Né&o Aplicavel N 100% Responsavel da )
rececao ) na Guia de
transporte. Unidade
Transporte




Limite Monitorizacao e Medicao Acao em caso de
Etapa Item a Controlar ier ” - P - - = .
Especificado Método Equipamento | Frequéncia Amostra | Responsabilidade Registo Nao Conformidade
o Carimbo de Informar o/a
8 ~ i .
S | Documentos/Quantidade Guia de Transporte/ Fiel de Armazém/ Rececao (E'04 Requnsavel .DAGS’
~ o ) ) - — Balanca, se Por cada . . 03) na Guia de | corrigir as quantidades
Rececao &'| Rececionada/Quantidade Requisicdo/Fatura Verificagao - N 100% Responsavel da
c i aplicavel rececao : Transporte/ nos documentos.
® | Requisitada (P.04-01) Unidade o
i Requisicao/Fatur
a
Produtos Congelados e T<-15%
Ultracongelados
Produtos Congelados:
- Carne de aves, coelho,
carnes de ca’ca, carne de T<.12%
bovinos e suino
- Preparados de carne
- Miudezas
Produtos Refrigerados: Informar de imediato o/a
- Carne picada fresca <2°C Responsavel de DAGS/
« | - Miudezas e visceras <3°C i Responsavel DA.
S o ) , Carimbo de
£ - Carne de aves e coelho <4°C P . Por cada Fiel de Armazém/ < \ s
S N de sui baui <700 Verificacao Termdmetro rececio 1 Unidade Responsével da Rececéo Proceder a averiguacao
el arne de suino e bovino = dos SASUM Unidade (P.04-03) na Guia | da(s) causa(s) pelo
3 | - Carne fresca e de Transporte | desvio detetado;
S transformada <6°C
- .
Rececio b ; F|ambre' <5°C Proceder ao
a - Tofu, Seitan . desencadeamento das
- Ovos Pgsteunzados 0ad°C acdes necessarias para a
/pressurizado reposicdo da
- Ovos frescos <7°C conformidade;
- Queijo, iogurtes, manteiga 2a6°C
- Peixe fresco <2°C Evitar a recorréncia da
- Bacalhau salgado <7° nao conformidade
- Frutas, legumes frescos , verificada. (P.05).
Temperatura ambiente
- Outros produtos
Embalagem intacta,
Acondicionamento afastada do pawmerﬁo . , Carimbo de
e das paredes da caixa Fiel de Armazém/ -
P x - Por cada 0 . Rececéo
de transporte Verificacao Nao Aplicavel _ 100% Responsavel da )
P - rececao : (P.04-03) na Guia
Especificacéo e Critérios| Unidade de Transporte
Rotulagem Rotulagem (E.03)




Monitorizacao e Medicao

Acao em caso de

Limite
Etapa Item a Controlar cee 3 i
P Especificado Método Equipamento | Frequéncia Amostra | Responsabilidade Registo Nao Conformidade
Produtos congelados 2 12 meses
Produtos refrlg’erados - > 20 dias
carnes em vacuo
Produtos refrigerados — > 3 meses
produtos de charcutaria B
Produtos refrigerados -
. o + I
e sl PR |1
n?ascjar one ;tc ) Informar de imediato o/a
pone, etc... Responsavel de DAGS/
Responsavel DA.
Produtos refrigerados -
queijo pasta dura Proceder a averiguacao
(flamengo, mozarela, > 3 meses da(s) causa(s) pelo
ol @ regionais, etc...), . ’ Carimbo de desvio detetado;
| T | manteiga, margarina Por cada Fiel de Armazém/ Rececao
Rececao 8= Verificacao Nao Aplicavel rececio 100% Responsavel da (P.04-03) na Guia Proceder ao
8| >/ pProdutos refrigerados — Ovo Unidade de Transporte defencadeamfer']to as
. L ) acdes necessarias para a
pasteurizado (inteiro, > 20 dias reposicao da
gema, clara) conformidade;
Produtos refrigerados - 42 > 8 dias Evitar a recorréncia da
gama (frutas, legumes) n3o conformidade
verificada. (P.05).
Outros Produtos refrigerados .
. > 1 més
- seitan, tofu, ...
Nao aplicavel
Produtos frescos - fruta,
legumes, carne, peixe,
etc....
= 8 Di
Pao de forma, 8 Dias
hambiirguer, cachorro
> 12 meses

Produtos de higienizacao




Monitorizacao e Medicao

Acao em caso de Nao

Etapa ltem a Controlar Limite Especificado Método Equipamento Frequéncia Amostra Responsabilidade Registo Conformidade
Especificacao ) ) Registo Controlo | Informar de imediato o
) ) Fiel de Armazém/ .
Temperaturas de Sonda 2xDia 1 Leitura/ , Armazenagem | Responsavel DAGS/
Temperatura - , ) . ) A Responsavel da .
Conservacao dos Géneros Visor (Inicio e fim) Cémara ) (P.04-04) Responsavel DA
. L Unidade
Alimenticios (E.01)
Registo Abertura | Proceder & averiguacéo da(s)
Responsavel da Lote e Registo | causa(s) pelo desvio detetado;
Validade (Unidades Alimentares do DA) Dentro da Validade N&o Aplicavel Conforme P.04 100% Unidade do Consqr)ﬁf) Lote
Departamento Diario Proceder ao desencadeamento
Verificagcao Alimentar (P.04-05/P.04- | das aces necessarias para a
06) reposicao da conformidade;
40 articos Registo Controlo
Validade (Armazéns do DCF) Dentro da Validade Nao Aplicavel Mensal disti tg Fiel de Armazém das Validades | Evitar a recorréncia da néo
IStntos (P.04-10) conformidade verificada.
4 P.05/1T.86).
Armazenamento| Validade (Unidades Alimentares do DA) Mensal ) Rgsponsavel da Registo Controlo ( / )
. . ) - . - 16 artigos Unidade ou outro )
Matérias-primas e/ou produtos Dentro da Validade Né&o Aplicavel (Ultima semana L das Validades
. A distintos trabalhador/a da
congelados internamente do més) ) (P.04-10)
unidade
Proceder a averiguacao da(s)
causa(s) pelo desvio detetado;
Trabalhador/a delegado Proceder ao acerto do stock
do DCF/Responsavel com autorizacao do
Existéncias Zerol Con'tfagenj/ Nao Aplicavel Conforme Plano 100% da Unidade ou Lista de artigos | Administrador;
Desvios Verificacao DCF
trabalhador/a delegado
da unidade Proceder ao desencadeamento
das acdes necessarias para
evitar a recorréncia das
diferencas verificadas (P.05).
Carro higienizado; Informar de imediato:
Avaliacdo das Condicdes Veiculos apropriados ao Responsavel DAGS:
quantidades e documentos.
fransporte. Carimbo de
, Rececéo . . Iy
. anci . R Por cada Responsavel da Responsavel do DA: condicbes
Expedicao Documentos Transferéncia de Verificacdo Nao Aplicavel < 100% : (P.04-03) na | 4e trans
. porte.
Armazém rececao Unidade Transferéncia
de Armazém

Quantidade Rececionada

Transferéncia de
Armazém

Proceder a averiguacao da(s)
causa(s) pelo desvio detetado;




Validade dos produtos de higienizacao Validade = 1 més

Proceder ao desencadeamento
das acdes necessarias para a
reposicao da conformidade;

Evitar a recorréncia da nao
conformidade verificada.
(P.05).

LEGENDA:

DA:  Departamento Alimentar

DCF: Departamento Contabilistico e Financeiro

DAGS: Divisao de Aprovisionamento e Gestao de Stocks

Responsavel do DA: Responsavel do Departamento Alimentar

Responsavel do DCF: Responsavel do Departamento Contabilistico e Financeiro
SASUM: Servicos de Accdo Social da Universidade do Minho




ANEXO C - MAPA DE ESTIMATIVAS DOS DOSEADORES

Sistoma do doseamento | o\, de diluicio automatica|  Sistemas de dosagens IR D eI EaT Equipamento de dosagem AMBIENTADOR SPRAY AMBIENTADOR SPRAY
Localizacao . thsea:iores de_ UERHEDAE d’e te.r o6 para lavagem de instalagées | automatica nas maquinas de e colbara automaética para desinfecdo RECARGA RECARGA
higienizagdo das méos | secante para .maquma 2 Ts alimentares roupa desengo_rdura"te L especifica de legumes e frutas |(embalagem com 77g/121ml)| (embalagem com 48g/75ml)
loica desinfetantes
Cantina Gualtar 22 5 3 4 4 1 4 -
Cantina Sta. Tecla 15 1 3 - 2 1 6 R
Cantina Azurém/Rampa B 15 2 3 - 2 1 - 4
Grill Azurém 2 - - - 2 1 - _
Bar Grill Azurém 2 - - - - - - .
Restaurante Panoramico 6 2 1 - 1 1 - _
Grill Gualtar 4 - - - 2 1 2 -
Bar Grill Gualtar 2 1 - - 2 - - .
Bar CP1 8 2 - - 2 1 - .
Bar CP2 4 2 - - 2 1 R R
Bar CP3 5 2 - - 2 1 - .
Bar 4 (ICS) 4 1 - - 2 1 - .
Bar 5 (EMed) 6 2 - - 2 1 - .
Bar Professores 2 1 - - 2 - R R
Bar Residéncias Sta. Tecla 4 1 - - 2 1 - _
Snack-Bar Congregados 6 2 - - 2 1 R R
Bar UMinho Sports 2 1 - - - - - R
Armazém de Gualtar - - - - - - 2 2
Bar Engenharia | 7 1 - - 2 1 R R
Bar Engenharia Il 8 1 - - 2 1 - 3
Bar Auditorio 2 1 - - 2 - R R
Bar Arquitetura 2 1 - - 2 1 - _
Bar Residéncias Azurém 6 1 - - 2 1 R R
Bar CCVG 2 1 - - - - - .
WC publico 19 - - - - - R R
Residencia Azurém 4 - - - - - - R
Residencia Combatentes 2 - - - - - R R
Residencia Lloyd Braga 3 - - - - R R R
Residencia St* Tecla 7 - - - - - - R
Centro Medico de Gualtar 7 - - - - - - .
Centro Medico Azurém 2 - - - - - - R
Complexo Desportivo de Gualtar 25 i i i ) ) 1 ]
(CDGt)
Complexo Desportivo de Azurém 18 i i i ) ) 1 )
(CDAz)

Centro de Condicao Fisica de
Santa Tecla (CCFST)
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